
Aviso	  al	  público	  en	  general:	  
	  
En	  relación	  a	   lo	  sucedido	  el	  día	  de	  ayer	  7	  de	  septiembre	  en	  el	  concierto	  de	  Deftones	  en	  
Patio	  2	  les	  comunicamos	  lo	  siguiente:	  	  
	  
A	  pesar	  de	  que	  la	  banda	  estadounidense	  y	  el	  staff	  del	  Auditorio	  deseaban	  continuar	  con	  el	  
show,	  tuvimos	  que	  seguir	  las	  recomendaciones	  y	  lineamientos	  que	  dicta	  Protección	  Civil,	  
ya	  que	  por	  cuestiones	  de	  seguridad	  de	  los	  asistentes	  y	  del	  propio	  artista	  el	  concierto	  tuvo	  
que	  ser	  suspendido	  debido	  a	  las	  inclemencias	  del	  tiempo.	  	  
	  
Según	   lo	  establecido	  en	  el	  Reglamento	  de	  Comercio	  y	  de	  Servicios	  para	  el	  municipio	  de	  
Zapopan,	   artículo	  100	   fracción	   II	  “...si	   la	   suspensión	   tiene	   lugar	   ya	   iniciado	  el	   evento,	   se	  
devolverá	   la	  mitad	   del	   importe	   de	   la	   entrada,	   excepto	   en	   los	   casos	   de	   espectáculos	   con	  
duración	  variable,	  o	  que	  una	  vez	  iniciados	  o	  transcurrido	  determinado	  tiempo,	  se	  considere	  
consumada	  su	  presentación.”	  El	  reembolso	  será	  del	  50%	  del	  valor	  de	  boleto	  o	  bien	  canje	  
por	  una	  entrada	  para	  alguno	  de	  los	  siguientes	  shows:	  
	  
• Jorge	  Drexler	  20	  de	  septiembre	  Teatro	  Estudio	  Cavaret	  
• Kevin	  Johansen	  31	  de	  octubre	  Teatro	  Estudio	  Cavaret	  
• Bajofondo	  1	  de	  noviembre	  Teatro	  Estudio	  Cavaret	  
• Rhye	  22	  de	  noviembre	  Teatro	  Estudio	  Cavaret	  

	  
En	   caso	   de	   preferir	   la	   opción	   de	   reembolso,	   se	   hará	   a	   partir	   del	   día	   miércoles	   10	   de	  
septiembre	  exclusivamente	  en	  las	  taquillas	  del	  Auditorio.	  	  Fecha	  límite	  para	  reembolso	  el	  
14	  de	  septiembre	  de	  2014.	  	  
	  
A	   quien	   desee	   canje	   de	   boleto	   lo	   podrá	   solicitar	   únicamente	   en	   taquillas	   del	   Auditorio	  
TELMEX	  presentando	  su	  ticket	  a	  partir	  del	  día	  de	  mañana	  martes	  9	  de	  septiembre.	  
	  
*Horarios	  de	  taquilla:	  	  
De	  lunes	  a	  viernes	  de	  10:00	  h	  -‐	  20:00	  h	  
Sábado	  y	  domingos	  de	  11:00	  h	  -‐	  19:00	  h	  

	  
	  
Agradecemos	   su	   comprensión,	   lamentamos	   mucho	   lo	   sucedido	   en	   el	   que	   estábamos	  
seguros	  sería	  un	  gran	  show.	  	  
	  

	  


